
 

 

 

ActiVite 2024 

Medewerkers 
Verbeterpunten: 

▪ De tijden wisselen te  
veel. De ene keer komen  
ze vroeg, dan weer laat. ▪ 

Meer dezelfde medewerkers. 
▪ De informatie over 

wijzigingen qua planning  
kan beter. ▪ Meer tijd,  

soms hebben ze  
het druk. ▪  

 

Complimenten: 
▪ De medewerkers  

zijn aardig, vriendelijk  
en behulpzaam. ▪ De 

medewerkers maken altijd 
even een praatje met me. ▪ 
De vaste medewerkers zijn 

goed. ▪ Ik ben tevreden  
over het luisterend  

oor. ▪ 
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Ervaringen met 
Wijkverpleging 2024 

 

6,4% 44,8% 48,8%
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criticaster passief tevreden respondent promotor

Deze raadpleging heeft plaatsgevonden in het najaar van 2024.  
Cliënten konden de vragen op papier beantwoorden. De respons voor deze raadpleging was 42%. 


